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Curriculum Vitae 
Europass 

 

  

 
Informazioni personali 

 

 

Nome(i) / Cognome(i) SUSANNA ZARDO 

Qualifica Farmacista Ospedaliero 

Amministrazione  AZIENDA ULSS3 Serenissima 

Incarico attuale Direttore U.O.C. Assistenza Farmaceutica Territoriale 
Direttore sostituto Distretto 2 Venezia terraferma, Quarto d’Altino e Marcon  

Codice Fiscale ZRDSNN62T49L736S 

Telefono(i) (+39) 041/2608729 – 3601056115   

E-mail Susanna.zardo@aulss3.veneto.it  

Nazionalità  Italiana 

Data di nascita 09/12/1962 

Sesso Femminile 
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Esperienza professionale 
 

1988 – 1991: Farmacista presso la Farmacia territoriale 
1992 – 2001: farmacista dirigente presso aziende sanitarie MIRANO, PADOVA, CAMPOSAMPIERO, 
MONSELICE, MIRANO 
Aprile 2001 – Aprile 2008: Farmacista dirigente presso ULSS n. 13 MIRANO 
14/04/2008 – 31/05/2011 Farmacista dirigente presso ULSS n. 12 MESTRE 
04/02/2010 nomina per il 2010 sostituto della Dott.ssa Burlon, direttore di struttura complessa 
01/06/2011 ad oggi Direttore Servizio Farmaceutico Territoriale ULSS 12 ora ULSS 3 Serenissima 
01/01/2017 funzione di coordinamento Farmacia territoriale ULSS 3 Serenissima 
20/04/2023 Del. 671 nomina per il 2023 sostituto Dr.ssa Erika Sampognaro, Direttore Distretto 2 Mestre 
01/05/2024 Del. 700/2024 nomina Direttore Sostituto Distretto 2 Venezia terraferma, Quarto d’Altino e 
Marcon  
 
Altre esperienze professionali: 
- Segreteria Scientifica della Co.Ri.Ter ULSS n. 13 
- Segreteria Scientifica della Commissione Terapeutica Ospedaliera ULSS n. 13 
- Coordinatore di corsi di formazione per OSS, personale infermieristico e formazione MMG per la 

sperimentazione clinica in medicina generale 
- Coordinatore di commissioni per implementazione di linee guida in ospedale e per le cure primarie 
- Responsabile della qualità nel processo di certificazione del Servizio di Farmacia 
- 1994 – 2004 componente del Comitato di Redazione della Rivista “Dialogo sui farmaci” 
- Incarico di Monitor per le sperimentazioni “Il Famciclovir nella Paralisi di Bells” – “Rischio & 

Prevenzione” c/o Centro Studi SIFO- Consorzio Mario Negri Sud 
- Correlatore nella Tesi di Specializzazione in farmacia ospedaliera “Analisi delle prescrizioni degli 

antipsicotici atipici nella modalità della distribuzione diretta” 
- 2002 – aprile 2008: Componente del Comitato etico ULSS 13/ provinciale 
- Segreteria Scientifica/ Tecnico della Commissione Dispositivi medici di Area Vasta 
- Componente del Nucleo per Appropriatezza dei Dispositivi Medici e dei Farmaci 
- Componente della Commissione per l’Appropriatezza delle Prescrizioni 
- Settembre 2010 – 2013: Componente del comitato etico IRCCS Fondazione Ospedale San 

Camillo 
- Componente commissione ARRS per autorizzazione all’esercizio L.R. 22/02 (poliambulatori 

provincia Rovigo, ULSS 1 Belluno) 
- Componente Commissione Tecnico Consortile 
- Componente Commissione di vigilanza farmacie territoriali  
- Attività di supporto flussi farmaceutica: DPC, fase 2, ossigeno, assistenza protesica, cruscotto 
- Componente nelle commissioni di gara regionali c/o CRAV 
- Componente di tavoli tecnici per la definizione di linee di indirizzo regionali (continenza, protesi 

acustiche, medicazioni avanzate) 
- Attività di tutoraggio Scuola di specializzazione in Farmacia Ospedaliera – Università di Padova 
- Attività di formazione sul campo con la medicina generale 

 - Componente per la Commissione di gara assegnazione farmacia comunale c/o Comune di Marcon 
- Componente per la Commissione di gara assegnazione farmacia comunale c/o Comune di Caselle 

di S. Maria di Sala 
- Componente Comitato Tecnico Scientifico Provider Regionale ECM n.30 (del. 996 del 16/06/2023) 
- Componente del Comitato scientifico 11° Congresso Nazionale SIFACT 2023 
- Componente Commissione Regionale trattamento ormone della crescita DGR 1625/2023 
 
Docente “Corso di Farmacologia” nel corso di laurea infermieristica c/o Università di Padova anni 
2011/2012 e 2012/2013 
 
Docente in corsi di formazione professionale in collaborazione alla SIFO e per aree tematiche (diabete, 
NAO, gestione PDTA) 
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Istruzione e formazione Laurea in Farmacia presso l’Università degli Studi di Padova. 
1994 Specializzazione in Farmacia Ospedaliera presso l’Università degli Studi di Padova 
2003 Master in Farmacia Clinica presso Azienda Ospedaliera Careggi di Firenze 
2000 – 2007 Percorso formativo Norme ISO 9001-2000; corso avanzato per valutatori interni Vision: 
qualifica settembre 2006, iscritta nell’elenco Regionale dei Facilitatori dal 07/03/2008 
2007 Certificazione ECDL HEALTH, SKILLS CARD 
2010 Corso base/avanzato su Cineca 
2012 Master 2° livello “Manager di Dipartimenti Farmaceutici” 
2016 diploma di formazione manageriale per dirigenti di struttura complessa, SSP 
2018 corso di perfezionamento “Manager di Dipartimento Farmaceutici” 
2024 corso di formazione infezioni ospedaliere, Fondazione SSP scuola di Sanità pubblica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Competenze personali 
 

 

Lingua madre Italiano 

Altre lingue 
COMPRENSIONE  PARLATO  

PRODUZIONE 
SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese B1 B1 B1 B1 B1 

  

  
Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
 

Altro (partecipazione a 
convegni, seminari, 
pubblicazioni, collaborazione a 
riviste, ecc., e ogni altra 
informazione che si ritiene utile 
indicare) 

Pubblicazioni 
- Collaborazione per la realizzazione dell’articolo “Bibliografia ragionata sui Prontuari Terapeutici. II 

parte” 
- Collaborazione per la realizzazione dell’articolo “Nimesulide, alternativa ai FANS?” 
- Partecipazione al XX Congresso Nazionale della Società Italiana di Farmacia Ospedaliera, 

presentazione di una comunicazione libera nella sessione parallela: Farmacoeconomia e Metanalisi 
e poster nella sessione: Farmacia e controllo delle infezioni 

- Collaborazione per la realizzazione dell’articolo “Costi delle infezioni gravi in ospedale” (RICERCA E 
PRATICA” 

- Partecipazione al XXII Congresso Nazionale della Società Italiana di Farmacia Ospedaliera 
presentando 4 poster “PROBLEMATICHE CONNESSE ALLA DISPONIBILITA’ DI NUOVI 
FARMACI PER IL TRATTAMENTO CHEMIOTERAPICO DEI TUMORI DEL COLON RETTO”; 
“SORVEGLIANZA DELLE INFEZIONI ASSOCIATE ALL’IMPIANTO DI PACEMAKER A 
PERMANENZE”; “REGISTRO DEI PAZIENTI TRATTATI CON ABCIXIMAB”; “RUOLO DEL 
FARMACISTA OSPEDALIERO NELLA GESTIONE DEI DISPOSITIVI MEDICI” 

- Collaborazione per la realizzazione del Documento SIFO sul monitoraggio della sperimentazione 
clinica 

- Collaborazione al progetto e realizzazione dell’articolo Antibiotic Prophylaxis with a Single Dose of 
Cefazolin During Pacemaker Implantation: Incidence of Long-Term Infective Complications 

- Collaborazione al progetto e realizzazione dell’articolo Second and Third-line chemiotherapy (CT) 
withOxaliplatin (L-OHP), 5-Fluorouracil (FU) e Leucovorin (LV) in patients (pts) with advanced 
colorectal cancer (ACC): a new schedule 

- Partecipazione al XXIX Congresso Nazionale della Società Italiana di Farmacia Ospedaliera 
presentando 1 poster: IMPLEMENTAZIONE DI UNA NUOVA UNITA’ DI MANIPOLAZIONE 
CHEMIOTERAPICI ANTIBLASTICI NELL’AMBITO DELLA REALIZZAZIONE DEL NUOVO 
OSPEDALE DELL’ANGELO DI MESTRE 

- Presentazione al XXX Congresso Nazionale della Società Italiana di Farmacia Ospedaliera 
presentando 1 poster: I PERCORSI ASSISTENZIALI INTEGRATI: EPTACOG ALFA NEL 
TRATTAMENTO DELLE EMORRAGIE IN PAZIENTI SOTTOPOSTI AD INTERVENTO 
CARDIOCHIRURGICO 

- Presentazione di poster nei diversi convegni SIFO/SIFACT 
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- Collaborazione nei seguenti studi coordinati dal Mario Negri: ETEO Epidemiologia dei trattamenti 

dell’emesi in oncologia; ECAD Epidemiologia Clinica Assistenziale del Dolore 
- Presentazione al XXXI Congresso Nazionale della Società Italiana di Farmacia Ospedaliera, 

presentando 2 poster: LA COMMISSIONE TECNICA PER I DISPOSITIVI MEDICI DI AREA VASTA: 
RETE INTEGRATA TRA AZIENDE E REGIONE NELL’AMBITO DELL’HTA; UTILIZZO DEGLI 
STENTS CORONARICI NELL’AZIENDA ULSS 12 VENEZIANA: IMPATTO ECONOMICO 

 
Corsi di formazione per le seguenti aree tematiche 

- SPERIMENTAZIONE/COMMISSIONI TERAPEUTICHE 

− Consenso informato, cartella clinica, linee guida al corretto uso del sangue; aspetti 
etici, medico legali compilativi e normativi 

− Corso formazione per membri dei comitati etici per la sperimentazione clinica 

− Cochrane italiano “Ruolo dei comitati etici in Italia” 

− Dalla sperimentazione alla pratica clinica: strumenti e metodi di analisi in ambito 
oncologico 

− Sperimentazione clinica in ambito cardiovascolare e priorità sanitarie  

− Corso formazione per le commissioni terapeutiche e i comitati etici: la metodologia 
clinica e la valutazione delle prove di efficacia in ambito sanitario 

− Corso formazione sulla ricerca clinica 

− Seminario “Teorie morali e bioetica clinica” 

− Giornata di studio sul monitoraggio indipendente della sperimentazione clinica  

− Corso di bioetica clinica 
- QUALITA’ 

− Aggiornamento sulla qualità aziendale nei servizi socio-sanitari dell’azienda ULSS 
13 della regione Veneto 

− Qualità e sicurezza dei galenici in farmacia ospedaliera 

− Certificazione del sistema di gestione della qualità in ottica ISO 9001:2000 

− Assicurazione della qualità nel contro compounding 

− Corso per valutatori interni dei sistemi di gestione della qualità secondo le norme 
ISO 9001:2000 

− Corso avanzato per valutatori interni vision 2000: audit di processo 

− Corso di formazione “Facilitatori per i percorsi di autorizzazione e di 
accreditamento previsti dalla L.R. 22/02” 

− Corso di formazione per facilitatori della L.R. 22/02. Attuazione del percorso di 
accreditamento istituzionale 

- ONCOLOGIA 

− Trattamenti terapeutici e gestione delle tossicità in oncologia 

− ISOPP IX on oncology pharmacy practice  

− Organizzazione dell’allestimento delle terapie oncologiche: conoscere per agire 

− Terapie oncologiche centralizzate 

− Aggiornamenti tecnici e organizzativi 

− Carcinoma vulvare e SDO nel Veneto 

− Farmaci chemioterapici antiblastici: prevenzione e manipolazione in sicurezza 
- CLINICA/ORGANIZZATIVA 

− Nutrizione parentale attualità clinica 

− Attualità in tema di endocardite infettiva 

− Prevenzione e controllo della SARS  

− Infezioni difficili in rianimazione 

− Corso intensivo di scrittura presso il centro studi SIFO, consorzio Mario Negri Sud 

− Corso avanzato di excel 

− Corso lotus 

− La gestione dei conflitti sul lavoro 

− Corso in hospital risk management 

− Principi organizzativi della clinical governance e la gestione della domanda di 
salute 

− Monitoraggio dei consumi farmaceutici ospedalieri 

− Il lavoro di gruppo e l’organizzazione per processi in ASL 

− La prevenzione e la cura del paziente nelle politiche sanitarie regionali 

− Monitoraggio assistenza farmaceutica ospedaliera potenzialità e limiti del nuovo 
flusso informativo regionale 

− Corso ECDL health 
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− Farmaci a brevetto scaduto: tecnologia farmaceutica, appropriatezza e strumenti 

di governo clinico 

− Corso HTA per aree vaste e nuclei per appropriatezza d’impiego farmaci e 
dispositivi medici 

− Health technology assesment e farmacoeconomia: strumenti avanzati per il 
decision making in sanità: come ricercare, analizzare, valutare ed utilizzare studi 
economici e report di HTA 

− Le procedure di antisepsi e disinfezione nelle strutture sanitarie 

− CONGRESSI SIFO – partecipazione ai congressi SIFO/SIFACT/EAHP 

  

Patente di guida Tipo B 

 

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente C.V., ai sensi del Regolamento UE 2016/679, 
del DGPR e del “Codice in materia di protezione dei dati personali” (Decreto Legislativo n. 196/2003 e 
ss.mm.ii.), consapevole che il presente curriculum è pubblicabile nel portale regionale del Veneto dedicato al 
programma di formazione continua ECM nonché nel portale Aziendale dell’ULSS 3 Serenissima. 

 

 

Sono consapevole che chiunque rilasci dichiarazioni mendaci è punito ai sensi del codice penale e delle leggi 
speciali in materia, ai sensi e per gli effetti dell’art. 19, 46 e 47 D.P.R. N.445/2000 e ss. mm. e ii. 
La presente dichiarazione viene inoltrata a norma degli articoli 21 e 38 del DPR 445/2000 senza autenticazione 
della sottoscrizione in quanto la dichiarazione sostitutiva viene presentata unitamente alla copia fotostatica di 
un documento d'identità (fronte e retro). 
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NOTA INFORMATIVA 
 

Nel momento in cui un evento formativo viene accreditato ai fini ECM nel sito https://salute.regione.veneto.it/web/ecm, al fine di garantire il 

principio di trasparenza dell’attività amministrativa di cui alla legge n. 241/90 e sue ss.mm.ii., un estratto del curriculum vitae e il programma 

dell’evento sono resi disponibili agli utenti. 

 

A tal proposito si ricorda che il garante per la protezione dei dati personali ha emanato il documento “Linee guida in materia di trattamento di dati 

personali, contenuti anche in atti e documenti amministrativi, effettuato per finalità di pubblicità e trasparenza sul web da soggetti pubblici e da 

altri enti obbligati” pubblicato sulla gazzetta Ufficiale n. 134 del giugno 2014 stabilendo al punto 9.a. “Obblighi di pubblicazione dei curricula 

professionali” quanto segue: 

 

(…) Non devono formare invece oggetto di pubblicazione dati eccedenti, quali ad esempio i recapiti personali oppure il codice fiscale degli 

interessati, ciò anche al fine di ridurre il rischio di c.d. furti di identità. […]”. 

Pertanto, si invitano i docenti ad inserire nel curriculum tutti i dati richiesti, compresi nella sezione “Informazioni personali”, tenuto 

conto che saranno oscurati i recapiti personali ed il codice fiscale, al fine di ridurre il rischio di cosiddetti furti di identità. 

Se i curricula presenti non rispetteranno il modello predisposto, potranno essere sospese le procedure di accreditamento dell’evento. 

 

        

https://salute.regione.veneto.it/web/ecm

